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TotalEnergies encourage ses clients a realiser des économies
de gaz et d’électricité en leur offrant jusqu’a 100 euros

Paris, 27 novembre 2023 — Soucieux d’accompagner ses clients dans un contexte de prix de
I'énergie toujours élevés et d’encourager les économies d’énergie, TotalEnergies renouvelle
son dispositif Bonus Conso pour I'hiver 2023-2024.

TotalEnergies versera a ses clients participant au dispositif' un avoir de 20 € pour une baisse
de 10 % et plus par rapport a I'hiver dernier, de 40 € pour 15% et plus, et de 50 € pour 20% et
plus, a la fois pour I'électricité et pour le gaz. Ce versement, qui interviendra a partir de mai
2024, pourra ainsi représenter jusqu’a 100 € qui s’ajouteront aux économies financiéres
réalisées grace aux baisses de consommation.

Pour ses clients qui avaient diminué leur consommation d’électricité de 10 % ou plus I'hiver
dernier dans le cadre de leur participation au précédent dispositif, le Bonus Conso électricité
de cet hiver sera, compte tenu de leurs efforts déja consentis, de 20 € pour une baisse de 5 %
et plus par rapport a I'hiver dernier, de 40 € pour 10% et plus, et de 50 € pour 15 % et plus.

En complément, TotalEnergies lancera le 29 novembre prochain une nouvelle offre électricité,
Heures Eco+, qui encouragera la réduction de sa consommation lors des jours de forte
tension sur le réseau électrique. La Compagnie renouvelle également cet hiver son dispositif
#TousAuCourant qui lui permet d’avertir par sms ou e-mail ses clients particuliers et
professionnels qui le souhaitent, de l'arrivée de fortes tensions sur le réseau et de la nécessité
de limiter la consommation d'électricité entre 8h et 13h et entre 18h et 20h, sur la base des
alertes d’EcoWatt et d’EcoGaz. A cette occasion, les bons gestes pour consommer moins et
au bon moment sont rappelés.

A propos de TotalEnergies

TotalEnergies est une compagnie multi-énergies mondiale de production et de fourniture d’énergies :
pétrole et biocarburants, gaz naturel et gaz verts, renouvelables et électricité. Ses plus de 100 000
collaborateurs s'engagent pour une énergie toujours plus abordable, plus propre, plus fiable et
accessible au plus grand nombre. Présente dans prés de 130 pays, TotalEnergies inscrit le
développement durable dans toutes ses dimensions au coeur de ses projets et opérations pour
contribuer au bien-étre des populations.

1 Opération réservée aux clients particuliers de TotalEnergies Electricité et Gaz France, avec compteur Linky et/
ou Gaspar communicant, disposant d'un contrat de fourniture d’électricité et/ou de gaz (pour lequel une adresse
mail valide a été renseignée et qui doit avoir été activé avant le 01/11/2022 en restant actif de maniére ininterrompue
pour le méme logement, hors logement inoccupé, jusqu’au 30/04/2024 inclus) et ayant donné leur accord pour
participer a l'opération et pour la collecte et l'utilisation de leurs données de consommation avant le
15/12/2023. Pour en savoir plus sur le dispositif : retrouvez les conditions et modalités complétes de I'opération,
notamment quant au calcul du montant du bonus : https://www.totalenergies.fr/bonus-conso
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Avertissement

Les termes « TotalEnergies », « compagnie TotalEnergies » et « Compagnie » qui figurent dans ce document sont
utilisés pour désigner TotalEnergies SE et les entités consolidées que TotalEnergies SE contr6le directement ou
indirectement. De méme, les termes « nous », « NOS », « notre » peuvent également étre utilisés pour faire référence
a ces entités ou a leurs collaborateurs. Les entités dans lesquelles TotalEnergies SE détient directement ou
indirectement une participation sont des personnes morales distinctes et autonomes. Ce document peut contenir
des déclarations prospectives. Elles peuvent s’avérer inexactes dans le futur et sont dépendantes de facteurs de
risques. Ni TotalEnergies SE ni aucune de ses filiales ne prennent 'engagement ou la responsabilité vis-a-vis des
investisseurs ou toute autre partie prenante de mettre a jour ou de réviser, en particulier en raison d’informations
nouvelles ou événements futurs, tout ou partie des déclarations, informations prospectives, tendances ou objectifs
contenus dans ce document. Les informations concernant les facteurs de risques susceptibles d’avoir un effet
défavorable significatif sur les résultats financiers ou les activités de TotalEnergies sont par ailleurs disponibles
dans les versions les plus actualisées du Document d’Enregistrement Universel déposé par TotalEnergies SE
aupres de I’Autorité des marchés financiers et du Form 20-F déposé auprés de la United States Securities and
Exchange Commission (“SEC”).
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